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Dersin icerigi: This course is intended to introduce the students to the field of operations

management. The operations function is one of the three main functions of a
business organization. The other two functions include marketing and finance.
The operations function includes all activities that are directly related to the
production of goods and services. Thus, most of the topics taught in this course
are applicable to both manufacturing and services. The topics covered in the
textbook derive from several fields including industrial engineering, cost
accounting, general management, quantitative methods, and statistics. These
topics have been gathered under the umbrella of operations management and
include activities such as forecasting, designing products and services, quality
management, plant or office location planning and analysis, and project
management, which are strategic issues in business.

Ogrenme Kazammlari:  ilgili kavramlari/kuramlari anlayabilecek
[lgili kavram/kuramlarin gegerliligini tarigabilecek
[lgili kavram/kuramlarin, gergek hayattaki muhtemel uygulamalarini
tartisabilecek ve Oneriler sunabilecek
Ilgili kavram/kuramlar1 gerek hayata/verilen diger durumlara/vakalara
uygulayabilecek
Ilgili kavram/kuramlarin gergek hayatta var olan uygulamalarini elestirel
olarak analiz edebilecek
Farkli kavram ve kuramlar1 kendi 6zgiin yaklasimlarini yaratbilmek i¢in
sentezleyebilecek
[lgili kavramlarla ilgili 6zgiin bir yaklasim gelistirebilecek
Sunum(lara)a hazirlik
Verilen olgiitlere gore kendi ¢alismalarini degerlendirebilecek
Verilen olgiitlere gore arkadaslarmin ¢aligmalarini degerlendirebilecek
Yeni yaklasim gelistirebilecek/yaratabilecek
Verilen parametreler ¢er¢evesinde yeni bir tiriin gelistirebilecek/yaratabilecek
Verilen caligmay1 bagimsizca yiiriitebilecek
Verilen bir ¢alisma iizerinde grup halinde ¢alisabiliecek
Ilgli kavramlar1 sayabilecek ve agiklayabilicek
Ogrenmenin degerini takdir edecek
Akademik bir makale iiretmek i¢in secilen kaynak gosterme bi¢iminin
ilkelerini uygulayabilecek
Hedeflenen becerileri gelistirebilecek

Dersin Amaclari:



Ogrenci Is Yiikii:

AKTS Formiilii:
Kaynaklar:

Degerlendirme:

Ise Yerlestirme(Staj):

On Kosul Ders Kodlari:

. Hafta (19 — 23 Eyliil)
. Hafta (26 — 30 Eyliil)
. Hafta (3 — 7 Ekim)

. Hafta (10 — 14 Ekim)
. Hafta (17 — 21 Ekim)
. Hafta (24 — 28 Ekim)
. Hafta (31 - 4 Kasim)
. Hafta (7 - 11 Kasim)
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Belirlenen kavram(lart) agiklamak/anlatmak

Ilgili kavram(lar)la alakal farkindalik yaratmak ve bunu gelistirmek.
Belirlenen kavram(lar)in gecerliligini tartigmak.

Secilen/belirlenen becerileri gelistirmek

Segilen konularin derinlemesine/detayli bir sekilde incelemek

Belirlenen kavram/kuram/konularla ilgili 6grencilerin var olan bilgilerini
gelistirmek

Segilen kavramlar baglaminda 6grencilerin fikirlerini/bilgilerini/kavrayislarini
gelistirmek

Belirlenen kavram/kuram/konularla ilgili 6grencilerle var olan bilgilerini
yenilemek

Yeniligi tegvik etmek

Elestirel diisiinceyi gelistirmek

Derse hazirlik

Ders saatleri

Ara smav

Ara sinava hazirlik
Final sinav1

Final sinavina hazirlik
Sunum(lar)
Sunum(lara)a hazirlik
Proje(ler)/makale(ler) i¢in arastirma
Proje yazimi

Grup calismasi

Sinif i¢i tartigma(lar)
Kisa smav(lar)

Ders oncesi 6dev(ler)
Odev(ler)

Makale yazimi

William J. Stevenson, Operations Management, 12th Edition, 2015.
Jack R. Meredith & Scott M. Shafer Operations and Supply Chain
Management for MBAs, 6th Edition, 2015

Midterm exam: 35%

Final exam: 35%

Term project: 20%

Presentation: 10%

INTRODUCTION TO OPERATIONS MANAGEMENT
COMPETITIVENESS, STRATEGY, AND PRODUCTIVITY
FORECASTING

PRODUCT AND SERVICE DESIGN

STRATEGIC CAPACITY PLANNING

PROCESS SELECTION AND FACILITY LAYOUT
LOCATION PLANNING AND ANALYSIS
MANAGEMENT OF QUALITY

. Hafta (14 — 18 Kasim) QUALITY CONTROL

10. Hafta (21 — 25 Kasim) SUPPLY CHAIN MANAGEMENT
11. Hafta (28 - 2 Arahk) INVENTORY MANAGEMENT

12. Hafta (5 — 9 Aralik)

AGGREGATE PLANNING






